
SEI! Cadastro de Usuário Externo

Acesse esse recurso 
para cadastrar-se

Passo 1 - Cadastro

Data  04/09/2024

Cadastramento de usuário no peticionador SEI! São Luís



SEI! Cadastro de Usuário Externo
Passo 1 - CadastroNote que no sistema, no momento, só é possível o 

cadastramento de pessoas físicas

Clique para continuar

Data  04/09/2024



SEI! Cadastro de Usuário Externo
Passo 1 - Cadastro

Data  04/09/2024

Preencha os dados do formulário de cadastro.



SEI! Cadastro de Usuário Externo
Passo 1 - Cadastro

Data 04/09/2024

Após salvar os dados no cadastro será enviado um e-mail com 
mais informações sobre a liberação no sistema.



SEI! Cadastro de Usuário Externo
Passo 1 - Cadastro

Data  04/09/2024

Caso tente o 
acesso e ainda não 
esteja liberado o 
sistema informará 
que ainda está em 
análise



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Após liberação do usuário acesse a tela inicial do sistema e 
insira suas credenciais de acesso 

Insira o e-mail 
informado no 
cadastro

Insira senha 
informada 
no cadastro



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Solicitando um serviço para a Prefeitura no âmbito das 
secretarias

Acione a opção 
“Peticionamento” para 
incluir um novo



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Solicitando um serviço para as secretarias

Acione a busca do sistema e 
após identificar o processo 
desejado selecione o serviço



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Página do peticionamento SEI!

Para apresentar 
o menu lateral 
clique em 
“Menu”

Insira informações que 
distingam o processo, 
como nome do 
processo/solicitação/ 
nome do requerente 

Preenchimento do 
requerimento

Anexação de 
documentos



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Preenchimento de requerimento no SEI!

O documento principal é um requerimento disponibilizado para preenchimento na plataforma, é 
imprescindível que seja preenchido com os dados do requerente, para a identificação no processo. 



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Preenchimento de requerimento no SEI!

Após clicar no nome do documento principal o formulário será aberto como pop-up por isso, caso não 
seja aberto certifique-se que seu navegador não bloqueou essa funcionalidade 

Nas células vazias 
preencha com os 
dados solicitados

Após o preenchimento 
clique em “Salvar” para 
guardar as informações 
preenchidas no 
requerimento, só então 
clique no “X” no canto 
da tela para fechar. 

Na barra superior é possível acionar 
mais recursos de edição



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Finalização do preenchimento de requerimento no peticionador 
do SEI!
Após salvar o documento principal (requerimento preenchido na plataforma) informe o nível de 
acesso que pode ser público ou restrito e em caso de processos restritos sinalize a hipótese legal 



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Adicionando os documentos obrigatórios no peticionador do 
SEI!
Para adicionar os documentos essenciais do requerimento

Anexe o documento neste campo

Acione esse recurso para escolher o documento para anexar

Nesse campo informe a especificidade 
do documento ex.: Quando adicionar o 
documento CNH, informe CNH do 
proprietário

Informe o nível 
de acesso do 
documento e 
formato do 
arquivo

Após preencher os campos e adicionar o anexo/documento clique em “adicionar”



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Adicionando os documentos obrigatórios no peticionador do 
SEI!

Após adicionar o documento a listagem é alimentada caso precise adicionar mais documentos escolha outro tipo de documento e preencha os dados 
correspondentes até todos os documentos essenciais sejam adicionados, é possível adicionar o mesmo tipo documental mais de uma vez nesse caso 
altere o complemento para diferenciar.
Ex.: CNH DO PROPRIETÁRIO X CNH DO NOVO PROPRIETÁRIO

Os documentos complementares seguem a mesma forma de inserção



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Após o preenchimento de todas as informações  necessárias 
clique em “Peticionar”



SEI! Peticionamento
Passo 2 - Peticionamento

Data  04/09/2024

Concluir Peticionamento com a assinatura eletrônica

Realize a assinatura eletrônica informando os dados e clique em “Assinar”



SEI! Peticionamento

Data  04/09/2024

Muito obrigada!

Continue acompanhando seu processo através do seu cadastro no sistema. 


